\\“/ El Plan Infoca abre su cuenta en Twitter con el perfil oficial @plan_INFOCA

besana - - :
PORTALAGRARIO Publicado en Besana Portal Agrario (http://www.besana.es)

El Plan Infoca abre su cuenta en Twitter con el perfil oficial
@plan_INFOCA

Noticias
El dispositivo trasladara informacién a los ciudadanos de forma inmediata y precisa gracias a la
accesibilidad de Twitter

El dispositivo para la prevencién y extincién de incendios forestales en Andalucia, el Plan INFOCA, ha
inaugurado su cuenta corporativa en la red social Twitter bajo el perfil oficial @plan_INFOCA [1], con
el objetivo de ofrecer un canal complementario de difusién sobre las actividades relacionadas con el
dispositivo, las emergencias por incendios forestales y establecer un canal interactivo de
comunicacion entre la Administracion y los ciudadanos, lo que permitird convertir a los seguidores
de @plan_INFOCA en colaboradores ante un siniestro forestal.

En esta cuenta de Twitter, el Plan INFOCA ofrecerd informacién actualizada de las emergencias mas
destacables en las que esté participando el dispositivo. Este canal de comunicacién permite ofrecer
de forma inmediata y concisa informacién sobre las emergencias gracias a la limitacién de la
extension de los mensajes (140 caracteres) y a la accesibilidad (mas de 600 millones de usuarios en
todo el mundo). Estas caracteristicas convierten al canal Twitter en pieza de suma importancia para
los servicios de emergencia, con objeto de ofrecer informacién al detalle a la poblacién sobre el
transcurso de la misma.

Los mensajes a través de esta red social, denominados tweets, podran incluir enlaces a las notas de
prensa que habitualmente realiza el gabinete de comunicacién del dispositivo, ademas de
fotografias, mensajes de proteccién civil o avisos sobre informacién meteorolégica, como la llegada
a la Comunidad andaluza de olas de calor u otras incidencias de interés para los ciudadanos.

Ante una situacién de emergencia por incendio forestal, lo mas probable es que se produzca una
avalancha de informacién en Twitter, puesto que cientos o miles de personas podran enviar y recibir
tweets sobre lo ocurrido, situacién que puede desembocar en cierta desinformacién y confusién
sobre lo que estd aconteciendo.

Por ello, lo aconsejable es seguir la etiqueta (hashtag) de la emergencia. Asi, los tweets del Plan
INFOCA llevaran #IIFF (siglas utilizadas en Twitter para identificar a la informacién relacionada con
los incendios forestales) y la correspondiente al incendio en curso compuesta por IF, en el caso de
incendio forestal y #IUF si es de incendio interfase, més el término municipal en el gue se origind el
fuego objeto del mensaje. Por ejemplo, #IIFF#IF#incenciobonares.

Por tanto, la direccién del dispositivo Infoca anima a todos los andaluces a seguir esta cuenta oficial
en Twitter con objeto de conocer cdmo se estd desarrollando la campafia de extincién de incendios
2013.

Junta de Andalucia
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